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SINOPSE

Diante do cenério cadtico da mobilidade urbana, o sistema de transporte publico
qualificado, combinado a um espago adequado ao pedestre, agiria como estimulador
para que os individuos realizassem suas atividades sem a utilizacdo do sistema
individual de transporte, o que aumentaria a qualidade ambiental e social dos centros
urbanos. Esse trabalho visa realizar um estudo sobre as cal¢cadas dos principais
corredores de circulacdo da é&rea central do municipio, através de metodologias
conhecidas, analisando os resultados e indicando propostas de melhoria das mesmas,
com o objetivo de requalificacdo do espac¢o urbano. O trabalho ser4 embasado pelas
avaliacdes segundo SARKAR (1995) — Metodologia desenvolvida através de principios
do planejamento que visam tornar as calcadas e interse¢cbes mais seguras e
especialmente para 0s grupos mais vulneraveis, como idosos, criangas e pessoas com
dificuldades de locomocgdo. Apdés a compilacdo dos resultados da avaliagdo da
metodologia, o trabalho ir4 propor intervencdes que melhorem a qualidade dos
espacgos estudados.
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INTRODUCAO

Com o aumento da populacdo e facilidade para aquisicdo de veiculos
automotores, 0s centros urbanos passaram a configurar-se como cenarios de conflitos,
onde estdo presentes questbes, sociais, econbmicas e ambientais que agravam este
cenario hostil.

A falta de planejamento, aliada ao crescimento descontrolado das éareas
urbanas, principalmente nas regides em desenvolvimento, tendem a acentuar a
percepcdo dos conflitos, o que prejudica a qualidade de vida dos habitantes destes
locais e influencia, de forma negativa, o processo de crescimento e desenvolvimento
dos municipios.

Um modelo de desenvolvimento urbano que favorece essa influéncia negativa
€ aquele modelo onde o automével individual é o principal modal de deslocamento e,
apesar da grave crise econémica vivida pelo pais, 0 nimero de automoéveis continua
crescendo. Embora este modal aparentemente seja 0 mais confortavel, as obras de
melhorias na infraestrutura das cidades ndo acompanham esse crescimento,
causando uma reducgdo dos niveis de servico das vias e tornando cada vez mais
evidente a deficiéncia na infraestrutura, aumentando, assim, o numero de
congestionamentos, que hoje atingem as médias e grandes cidades, e em alguns
casos até mesmo algumas de pequeno porte. (MOREIRA & DOURADO, 2015).

Diante deste novo cenario urbano, e baseado nos principios da Lei n°
12.587(BRASIL, 2012), que diz respeito a priorizagdo dos meios de transporte ndo
motorizados e do transporte coletivo sobre o transporte motorizado individual, surge na
necessidade de repensar a mobilidade urbana através da substituicdo dos veiculos
individuais ou com baixo indice de utilizacdo — proporcéo de pessoas/veiculos.

Desta forma, a solugdo em curto prazo seria o desenvolvimento do modal de
transporte baseado na unido de medidas de planejamento que busque o estimulo aos
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meios coletivos ou individuais ndo motorizados, com foco no pedestre. Porém, para a
implantacdo de um método baseado no pedestre, é de suma importancia a
qualificacdo do espaco para 0s mesmos, sendo assim a andlise das calcadas torna-se
um instrumento de planejamento urbano para a eficacia de um plano onde o pedestre
seja o principal ator.

Para essa analise, este trabalho aborda as problematicas no municipio de
Pouso Alegre, MG. Analisando o municipio, observa-se na atual formacédo da cidade
uma convergéncia de muitas dessas peculiaridades. A cidade com atualmente
145.535 habitantes (IBGE, 2016) possui muitos problemas de transito, como escassez
de estacionamento e 0s constantes congestionamentos fazem com que trafegar de
carro pela cidade exija um tempo mais longo do que o usual.

DIAGNOSTICOS, PROPOSICOES E RESULTADOS

Avaliacdo qualitativa das calcadas

As situacBes das calcadas na maioria dos municipios brasileiros levam a
reflexdo sobre a importancia que esse espaco assume no desenvolvimento da vida
cotidiana das pessoas e no fortalecimento dos vinculos criados entre a populagdo e o
ambiente fisico da cidade (ARAUJO & BRAGA, 2000).

Relativo a condicdo dos espacos das calgadas, na literatura encontram-se
diversos trabalhos que definem tanto na questdo qualitativa quanto quantitativa as
propriedades que produzem um ambiente agradavel para a utilizagdo dos pedestres
(MOURAO, 2014).

Havendo a disponibilidade de obtencdo de indicadores de avaliacdo da
qualidade dos locais designados aos pedestres, torna-se possivel a identificacdo de
segmentos da via onde os mesmos estdo em situagbes de maior exposicdo a
possibilidade de acidentes, de seguranca e de desconforto.

Metodologia de Sarkar

Sarkar (1995) desenvolveu uma metodologia com a finalidade de tornar as
calcadas e as interse¢cdes como espagos seguros para 0s mais diversos usuarios, em
especial aqueles considerados mais vulneraveis, como aquelas com dificuldade de
locomogéo, idosos e criangas.

A metodologia é baseada em dois processos distintos de avalicao:

1 — Macro nivel — nesse processo é utilizado um nivel de servico (NS), que
possui uma avaliacdo, para analisar as condicbes e o0s projetos das calgadas e
intersecBes baseado na qualidade entre as separacfes entre os modais de transporte.

2 — Micro nivel — nesse processo utiliza-se um nivel de qualidade de servico
(NQS) e mantém a avaliacdo das condi¢des e 0s projetos das cacadas e intersecdes
baseadas em questdes como: a protecdo contra conflitos e a existéncia de obstrucbes
nas calcadas; protecdo contra conflitos e obstaculos nas intersecdes; projeto visual e
psicologico do espago; qualidade do espaco para evitar quedas e ferimentos dos
pedestres; sentimento de seguranca publica.

Caracterizagdo do Municipio de Pouso Alegre — MG

Pouso Alegre é um municipio que esta localizado no estado Minas Gerais, as
margens da Rodovia Ferndo Dias (BR-381), distando 373 km de Belo Horizonte,
capital do estado.

Segundo o IBGE (2017), o municipio € o segundo mais populoso da regido sul-
mineira e o 17° maior do estado, com 147.137 habitantes. Embora com grande
populagdo urbana, estima-se que aproximadamente 10 mil habitantes habitam a zona
rural. A cidade concentra o segundo maior eleitorado do sul de Minas.

O municipio possui 0 182 maior Produto Interno Bruto do estado e o 3° maior da
regido do Sul de Minas. A economia do municipio cresceu rapidamente nos ultimos
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anos devido a chegada de diversas empresas e industrias multinacionais. Os dados
sobre o PIB remontam ao ano de 2011 e foi divulgado em dezembro de 2013 (IBGE,
2013).

Definicdo da area de estudo

Para a realizacdo dos estudos que visam qualificar as calcadas, foi escolhido um
guadrilatero que compreende 0s principais caminhos de ligacdo entre a Pragca Senador
José Bento, local culturalmente conhecido como o coracdo da cidade e a Praca Jodo
Pinheiro, onde hoje estd instalado o terminal urbano rodoviario, por onde passam
todas as linhas do transporte coletivo do municipio, conforme demonstrado nas Figura
le?2.

Essa regido possui grande relevancia para a area central da cidade, pois
representa uma das principais rotas de pedestres para as pessoas que utilizam os
servicos diversos que estdo localizados junto a Praca Senador José Bento e que
também necessitam dos servicos do transporte publico para se deslocarem dos
bairros ao centro da cidade.

Figura 1 - Imagem de satélite da &rea de Figura 2 - Praca Jodo Pinheiro — Fonte:
estudo — Fonte: (EARTH, 2018) adaptado proprio autor.
pelo autor.

Aplicacdo da Metodologia Sarkar para o Municipio de Pouso Alegre

Para avaliacdo no nivel de qualidade das calcadas dentro da area escolhida,
foram realizadas pesquisas em campo, com o0 objetivo de avaliar os critérios
estabelecidos.

Para obtencdo dos dados, a regido avaliada foi dividida em 11 quadras, de
acordo com os critérios indicados pela metodologia utilizada e pela observagdo de
todo trecho, onde foram atribuidos valores que mais se assemelham a realidade de
cada regido.

A pesquisa foi realizada em periodos de menor movimento, entre as 9:00 h e
11:00 h e entre 14:00 h e 16:00 h, pois nesses horarios, devido ao menor fluxo de
pessoas tornou-se mais precisa a avaliagdo dos detalhes de projeto, ndo havendo
intervencao pelo fluxo de pessoas e veiculos.

Para a realizagdo da primeira etapa (classificacdo do NS), foi utilizado o
procedimento metodolégico estabelecido por SARKAR em suas oito fases. Os dados
obtidos na pesquisa em campo foram inseridos em tabelas, preenchendo as mesmas
com a opgao que mais se aproximou das situagdes observadas. ApoOs a inser¢do dos
dados, foi possivel a obtengédo dos NS’s para cada quadra pesquisada.

Apb6s a obtencdo do Nivel de Servico (NS) de cada quadra, e adotando o
mesmo procedimento de atribuicdo de valores, definiu-se um indice geral para a
regiao objeto desse estudo.
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Em relagdo a pesquisa da segunda etapa (NQs), o procedimento é
praticamente o0 mesmo da etapa anterior, onde também foram avaliados os elementos
que colaboram para a qualidade da seguranca do espaco destinado aos pedestres em
seus diferentes critérios.

Seguindo os procedimentos da metodologia, essa segunda etapa também
comecou com visitas em campo com duracdo de 1-2 horas cada visita, sendo uma
visita para cada quadra. Da mesma forma, foram obtidas as informag¢des necessarias
para o preenchimento das planilhas utilizadas para definicdo dos NQs.

Novamente foram atribuidos indicadores para as classificacbes e obteve-se o
resultado final de cada quadra. Assim, como na etapa anterior, apés obtencao dos
resultados de todas as quadras, chegou-se a classificacdo geral das mesmas, para
cada um dos cinco critérios de analise do NQs.

Diagnésticos do Método Sarkar

O procedimento para obtencdo dos resultados baseou-se na aplicacdo da
metodologia em duas etapas distintas, uma vez que o processo avalia 0 espaco em
dois niveis: macro e micro niveis.

Niveis de Servigcos (NS) - Macro nivel
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Figura 3 - Travessia de pedestre (Praca Figura 4 - Travessia de pedestre (Praca
Senador José Bento e Rua Dom Nery) - Sen. José Bento) - Fonte: proprio autor
Fonte: préprio autor.

Pelo preenchimento das condicbes do espaco pesquisado e andlise dos
resultados, a area pesquisada obteve o nivel “F”, conforme Tabela 1. Este conceito de
NS foi imposto devido principalmente as seguintes razdes:

e A existéncia de diversos conflitos entre pedestres, ciclistas e automaéveis (Fotos
3ed).

e O transporte coletivo compartilha o mesmo espacgo que os demais veiculos.

¢ Nas intersecdes ndo ha separacdo entre os espacos destinados aos pedestres
e ciclistas.

¢ Inexisténcia de semaforos para travessia de pedestres.

Niveis de Qualidade dos Servigos (NQs) — Micro Nivel
Em relacdo a avaliacdo quanto ao Nivel de Qualidade dos Servigos (NQs)
foram obtidos os seguintes resultados:

Nivel de Qualidade dos Servicos (Ngs) - Conflitos e Obstru¢fes nas Calgadas

Pelo preenchimento das condi¢Bes do espaco e analise dos resultados, a area
pesquisada obteve o nivel “F”, conforme Tabela 1.



Este conceito de NQs foi imposto devido principalmente as seguintes razdes:

e Falta de guias para deficientes visuais, e onde existem, ndo possuem
continuidade;

e As bicicletas compartilham espago com demais veiculos na rua;

e Problemas de obstrucdes, obrigando o pedestre a utilizar a rua por falta de
espaco (Figuras 5 e 6).

Figura 5 - Calgada com obstru¢ées na Rua Figura 6 - Calcada com obstru¢des na Rua
Dom Nery - Fonte: préprio autor. Afonso Pena - Fonte: préprio autor

Nivel de Qualidade dos Servicos (Ngs) - Conflitos e Obstru¢cdes nas
Intersecdes

Pelo preenchimento das condicbes do espaco pesquisado e andlise dos
resultados, a area pesquisada obteve o nivel “D”, conforme Tabela 1.
Este conceito de NQs foi imposto devido, principalmente, as seguintes razdes:
e Auséncia de rampas para deficientes em todas as intersec¢oes;
Conflitos entre veiculos e pedestres nas conversdes a direita e por falta de
semaforos (Figuras 7 e 8);
e Falta guias sensoriais para deficientes visuais.
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Figura 7 - Conflito em interse¢&o na Praca Figura 8 - Conflito em intersecdo na Rua
Jodo Pinheiro - Fonte: proprio autor. Afonso Pena e Av. Jodo Beraldo - Fonte:
proprio autor.
Nivel de Qualidade dos Servicos (Ngs) - Projeto Visual e Psicolégico

Pelo preenchimento das condicbes do espaco pesquisado e andlise dos
resultados, a area pesquisada obteve o nivel “C”, conforme Tabela 1.



Este conceito de NQs foi imposto devido, principalmente, as seguintes razdes:
Medidas de reducédo de velocidade;

lluminacao publica com altura média entre 5-7 metros; (Figuras 9 e 10);
Obediéncia a sinaliza¢do entre 70 e 80%.
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Figura 9 - lluminacao na Pracga Jodo Figura 10 - Detalhe da iluminagéo e
Pinheiro - Fonte: proprio autor. sinalizacdo na Rua Dom Nery - Fonte:

proprio autor.

Nivel de Qualidade dos Servicos (Ngs) — Possibilidade de Quedas e
Ferimentos

Pelo preenchimento das condicbes do espaco pesquisado e andlise dos
resultados, a area pesquisada obteve o nivel “C”, conforme Tabela 1.
Este conceito de NQs foi imposto devido, principalmente, as seguintes razdes:
Condicdes mediana das superficies das calcadas (Figuras 11);
¢ Risco de tropec¢des em alguns pontos (Figuras 12);
Problemas com drenagem superficial e acimulo de agua.

Figura 11 - Calcadas com péssimas condicdes Figura 12 - Calgcadas com péssimas condi¢des
de conservacdo (Rua Dom Nery) - Fonte: de conservacéo (Rua Afonso Pena) - Fonte:
proprio autor. proprio autor.

Nivel de Qualidade dos Servicos (Ngs) - Percepcao de Seguridade

Pelo preenchimento das condi¢cdes do espaco pesquisado e andlise dos resultados,
a area pesquisada obteve o nivel “C”, conforme Tabela 1.
Este conceito de NQs foi imposto devido principalmente as seguintes razdes:



e Alto indice de atividade durante o dia (Figuras 13);
e Presenca de lojas abertas durante o dia (Figuras 14);
e Presenca policial.
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Figura 13 - Alto indice de pessoas (Praca Sen. Figura 14 - Grande nimero de lojas voltadas
José Bento) - Fonte: préprio autor. para a via (Rua Dom Nery) - Fonte: préprio
autor.

RESULTADO GERAL

Apds compilacdo de todos os resultados, foi gerada uma tabela resumo, (Tabela 1)
em que foram lancados todos os resultados, especificados por item analisado (NS e NQs) e
por quadra.

Tabela 1 - Avaliagdo Quadra a Quadra

QUADRAS
NOTA

Tépico de andlise 1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 GERAL
Niveis de Servico (Ns) quanto a Seguranca:
separacéo entre modos DDFFFFFFF F F F
Niveis De Qualidade Dos Servicos (Ngs): Conflitos e
Obstrucdes Nas Calcadas FFFFFCFFF F F F
Niveis De Qualidade Dos Servicos (Ngs): Conflitos e
Obstrucdes Nas Intersecfes C DFFFFDFC F F D
Niveis De Qualidade Dos Servigos (Ngs): Projeto
Visual e Psicolégico c ccccccceccec c c C
Niveis De Qualidade Dos Servigos (Ngs):
Possibilidade de Quedas E Ferimentos c ccccccceccec D D C
Niveis De Qualidade Dos Servigos (Ngs): Percepcéo
de Seguridade D CCZCZCZ CTCZCTC D C C
Avaliacdo do trecho D DDDUDUDUDUDUD F F D

Fonte: préprio autor.

PROPOSTAS DE MELHORIAS

Neste toOpico, serdo propostas intervengfes que podem ser feitas em algumas
regibes da area estudada, tendo como objetivo o aumento da qualidade do espaco das
calcadas e das travessias, melhorando o indice de avaliacdo e, consequentemente,
qualificando positivamente o espaco.



As propostas contemplam ideias e projetos genéricos, sendo uma linha guia que,
para sua aplicagdo de fato, necessitaria de levantamentos planialtimétricos e estudos mais
detalhados de cada regiéo.

Para as vias (via = largura entre as testadas dos lotes) superiores a 8,70 metros de
largura, foi sugerido um modelo onde seria possivel a implantacdo de dimensdes minimas
de: duas calgadas de 1,50 m; uma pista de rolagem com 3,00 m e faixa de estacionamento
de 2,20 m (Figura 15).

Outra proposta aplica-se para as vias inferiores a 8,70 metros de largura, pois dentro
dessas medidas seria possivel a implantacdo de dimensdes minimas de: duas calgadas
com no minimol1,50 m e uma pista de rolagem com no minimo 3,00 m. Havendo sobra de
espacgo, poderiam ser construidas areas de descanso e espacos para embarque e
desembarque (Figura 16).

A Ultima proposta aplica-se para as interse¢fes, que em quase sua maioria nao
possuem rampas de acessibilidade, sinalizacdo adequada e geram a sensagdo de
inseguranga. Conforme Figura 17, foi prevista a construgdo de uma plataforma elevada,
executada em blocos intertravados de concreto e nivelados com as alturas das guias,
criando um obstaculo para reducéo de velocidade dos veiculos e permitindo que a travessia
se torne acessivel, ndo existindo desniveis. Esse modelo poderia ser utilizado em todas as
intersecdes da area estudada.

[l Calcada existente [ll Ampliag&o proposta

Figura 15 - Montagem da implantagédo da proposta 1 - Fonte: préprio autor.

[ Rampai=10% [ Piso elevado em intertravado

[l calcada existente [l Ampliagéo proposta

Figura 16 - Montagem da implantac&o da Figura 17 - Montagem da implantacdo da
proposta 2 - Fonte: préprio autor. proposta 3 - Fonte: proprio autor.



CONCLUSOES

O trabalho coletou dados e analisou os resultados provenientes da aplicacdo de uma
metodologia que avalia a qualidade dos espacos publicos destinados ao transito de
pessoas. Os parametros exigidos pela metodologia utilizada foram aplicados no estudo de
caso, onde foi analisada uma area central da malha urbana do municipio de Pouso Alegre —
MG.

Diante dos resultados obtidos, conclui-se que:

O procedimento metodoldgico pode ser aplicado em todas as vias do municipio e em
qualquer cidade brasileira e pode contar com o ponto de vista técnico das diversas pessoas
gque analisam o ambiente;

Os resultados obtidos indicam que a regido estudada ndo possui condi¢cbes
adequadas para as pessoas que a utilizam. Analisando os dados individualmente, conclui-se
que o espaco fisico delas (larguras e obstrucdes) e principalmente as interse¢c8es (divisdo
modal e seguranca) séo os fatores que mais contribuem para essa mé qualidade do espaco;

Os relatérios gerados pelas andlises dos espacos urbanos, se tornam uma
importante ferramenta que auxilia o poder publico na tomada de decis6es para implantacdo
de agbes que visem garantir a melhoria da qualidade dos ambientes utilizados pelos
pedestres;

E de suma importancia o papel da fiscalizacdo em relacdo a manutencio da
gualidade dos pisos e algumas intervencdes na circulagdo e estacionamento de veiculos,
ampliando a area de calcadas e aumentando a seguranca dos pedestres.

Diante dos resultados obtidos, o objetivo inicialmente proposto foi plenamente
alcancado e ainda ha a constatagdo de que a implantacdo de um plano de analise dos
espacos publicos para pedestres despende uma baixa quantidade de trabalho pelo poder
publico se comparado aos beneficios que podem ser alcangados para a populagdo como um
todo.
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